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Tatigkeitskatalog im Bereich dienste

Begegnungsstatte ggf. mit Bildungs-
oder Beratungsangeboten

Tatigkeiten fur Freiwillige mussen gut ausgewahlt werden, damit Freiwillige mit moglichst
geringem Risiko fuir sich selbst und andere und ohne Uber- oder
Unterforderung ihren Freiwilligendienst ableisten kénnen.

Beim Einsatz der Freiwilligen in der Einsatzstelle ist zu beachten:

- Tatigkeiten durfen an Freiwillige immer nur von der zustandigen Fachkraft tbertragen
werden.

- Jede Tatigkeit von Freiwilligen bedarf einer intensiven Einarbeitung und regelmaRigen
Uberprifung durch das zustandige Fachpersonal. Mit zunehmender Sicherheit kénnen den
Freiwilligen Aufgaben mit mehr Eigenverantwortung tbertragen werden.

- Die fachliche Verantwortung, die Steuerungsfunktion und die Aufsichtspflicht liegen immer
bei der verantwortlichen Fachkraft.

Erlaubte Tatigkeiten, die bei gezielter fachlicher Anleitung und Begleitung, von den
Freiwilligen durchgefthrt werden kénnen:

in der padagogischen Begleitung:
- in Kontakt gehen zu Klient*innen/ Besucher*innen

- Vorbereitung und Unterstiitzung freizeitpadagogischer MaRnahmen (Spiel, Sport, kreatives
Gestalten, kulturelle Angebote, Exkursionen)

Unterstutzung in der Beratungsstelle geben
Begleitung/ Durchfuhrung von Veranstaltungen

Hausaufgabenbetreuung
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Unterstutzung geben fur die Tagesstruktur

in der Hauswirtschaft:

- Allgemeine Ordnungs- und Instandhaltungsarbeiten
- Servicedienste fur die Besucher*innen (Verkostigung) r 1
Arbeiten in und fur die Kuche (Speiseplan gestalten, Kochen)

Reinigungsarbeiten

Kaffee- und Getrankeausgabe/ Bewirtung
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Waschedienst
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in der Verwaltung/ am Empfang:
- Einkaufe bzw. Bestellungen durchfiihren
- Botenginge
= Erstellung von PR-Material
N

Pfortendienst

in der Haustechnik/ im Fahrdienst:

= Herrichten der Gruppenrdume fur Veranstaltungen
- kleine Reparaturen und Renovierungen

- Koordination der Materialanlieferungen

Tatigkeiten mit besonderem Augenmerk (nur unter Aufsicht erlaubte Tatigkeiten, bzw.
mit besonderem Augenmerk darauf, ob Freiwillige*r personlich geeignet ist und sich
sicher fuhlt.):

- Fahrdienste
- Umgang mit Maschinen

Nicht erlaubte Tatigkeiten:

- Die alleinige Aufsichtspflicht darf nie an eine*n Freiwillige*n Gbertragen werden.

- Barkassenverantwortung

Diese Aufzahlung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

ALLGEMEINE HINWEISE:

= Den Freiwilligen sollte ermoglicht werden, in die verschiedenen Bereiche der Einrichtung
Einblick zu erhalten.

- Eine wichtige Voraussetzung fur das Gelingen des Freiwilligendienstes ist die Aufnahme der
Freiwilligen als Mitglied im Team. Die Teilnahme an Ubergabe und Dienstbe sprechungen
sollte zur kontinuierlichen Reflexion gewéhrleistet sein und den Freiwilligen erméglichen,
den Kontext der eigenen Tatigkeiten zu erfassen.

= Wenn in der Einrichtung Supervision angeboten wird, sollte gepriift werden, ob die Teilnahme
der Freiwilligen moglich ist.



